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Obrigado por

escolher a Hisense!

Para garantir o uso ideal do seu produto, recomendamos que leia este manual com
atencdo antes de realizar a instalagdo e comegar a utiliza-lo. Nosso compromisso é
fornecer orientacdes claras para que vocé aproveite ao maximo todas as funcionalidades
e obtenha o desempenho esperado. Abaixo estdo algumas informagdes importantes:

Este aparelho ndo é indicado para pessoas (incluindo criangas) com limitagoes fisicas,
sensoriais ou mentais, ou sem experiéncia prévia com o produto.

Nossos produtos passam por rigorosos testes de qualidade antes de deixar a
fabrica. Nao nos responsabilizamos por danos ou lesoes resultantes de instalacao
ou manutencao inadequada, ou pelo descumprimento das normas e diretrizes
apresentadas neste manual.

- Asilustragdes e informagdes presentes neste manual sdo apenas para referéncia.
Continuamente buscamos aprimorar nossos produtos, por isso, atualizagdes podem
ser feitas sem aviso prévio.

- Todos os direitos deste manual sdo reservados a Hisense.

Em caso de duvidas, entre em contato com seu distribuidor ou revendedor autorizado.
Este manual contém descricdes e informagdes gerais aplicaveis ao modelo que vocé
estd utilizando, bem como a outros modelos da mesma linha de produtos.
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Instrucdes de Seguranca
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Para garantir o funcionamento adequado da unidade, leia atentamente este manual antes da
instalagdo e siga estritamente suas instrucdes.

Atencdo ao sistema de refrigeragdo: evite que ar entre no sistema e nunca descarte o
refrigerante de forma indevida ao mover o aparelho.

Posicione o ar-condicionado em um local plano e estavel, garantindo a instalacao correta.

. Verifique cuidadosamente os cabos e tubos de conexao. Certifique-se de que estao fixos e

corretamente instalados antes de ligar o aparelho.

Apods a instalagao, utilize o ar-condicionado de acordo com as instrugGes deste manual. Guarde
o manual em local acessivel para futuras manutengdes ou movimentagoes.

. Para aparelhos conectados permanentemente a rede elétrica, cujo consumo pode

exceder 10 mA, recomenda-se a instalagao de um dispositivo de corrente residual (RCD) com
corrente nominal maxima de 30 mA, conforme ABNT NBR 5410,

Aviso: Risco de choque elétrico! Desligue todas as fontes de energia antes de realizar qualquer
manutencao.

. Interligar as unidades interna e externa com tubulagdes cujo comprimento excedem os valores

recomendados reduzem a eficiéncia do aparelho. Consulte a tabela de tubulagdes e verifique as
distancias maximas de acordo com o equipamento adquirido.

. Este aparelho ndo deve ser usado por pessoas (incluindo criancas) com limitagoes

fisicas, sensoriais ou mentais, ou sem experiéncia e conhecimento, salvo sob
supervisdo ou orientacao de uma pessoa responsavel para sua seguranca. Criancas devem ser
supervisionadas para evitar o uso inadequado do aparelho.

10. Este aparelho pode ser utilizado por criangas a partir de 8 anos e por pessoas

12

13.

com limitagdes desde que sejam supervisionadas ou tenham recebido instrucdes
adequadas.

. Recicle ou descarte as baterias do controle remoto de forma ambientalmente adequada,

conforme legislacdo local.

Para aparelhos com fiagdo fixa, deve haver meios para desligamento completo da
rede elétrica, com separacdo em todos os pdlos, em conformidade com a categoria de
sobretensao lll, de acordo com as normas de instalagao.

Se o cabo de alimentacao estiver danificado, ele deve ser substituido pelo fabricante, agente
autorizado ou pessoal qualificado, para evitar riscos.

14, Alinstalagdo deve obedecer as normas nacionais de instalagdes elétricas, como a ABNT NBR 5410,

15.

O ar-condicionado deve ser instalado por profissionais qualificados. Manutengdes
envolvendo refrigerantes inflamaveis devem ser supervisionadas por técnicos capacitados.

16. Naoinstale o aparelho em dreas como lavanderias e, em areas fechadas sem a circulacdo de ar

17.

externo, necessario para a correta troca de calor na unidades condensadora.

Para instrucdes detalhadas sobre instalacdo e manutencao, consulte as respectivas secdes deste
manual.
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Preparacao Antes
da Utilizacao

1. Pressao do Sistema

O Fluido refrigerante R32 opera sob pressao
no sistema. Tenha extremo cuidade durante a
instalacao e reparo para evitar acidentes.

2. Substituicdao do Cabo
de Alimentacao

Se o0 cabo de alimentagao estiver danificado, ele
deve ser substituido pelo fabricante, agente
autorizado ou profissional qualificado,
garantindo seguranca e evitando riscos.

3. Instalacdo Profissional

Este produto deve ser instalado
exclusivamente por técnicos de manutengdo
experientes e instaladores profissionais,
seguindo estritamente as orientagdes deste
manual e normas vigentes, como a ABNT NBR
5410 para instalacoes elétricas.

4. Cuidados com o Circuito de
Refrigeracao

Durante a instalagdo, mantenha os cabos de
alimentacao afastados dos tubos de cobre
do circuito de refrigeracao, pois este pode
atingir temperaturas elevadas durante o
funcionamento.

Pré-ajuste

Antes de utilizar o ar-condicionado, verifique e
configure os itens a seguir:

1. Pré-ajuste do Controle Remoto

- Sempre que o controle remoto for ligado
ou as pilhas forem substituidas, ele sera
automaticamente configurado para o modo
aguecimento.

- Caso o0 modelo adquirido seja apenas de
resfriamento, o controle remoto com opgao
de modo de aguecimento ainda podera ser utilizado,
mas apenas para fun¢des compativeis com o
aparelho.

2. Funcao de Luz de Fundo no
Controle Remoto (opcional)

- Paraativar a luz de fundo, pressione qualquer
botdo no controle remoto. A luz desligara
automaticamente apds 10 segundos.

- Nota: A luz de fundo é uma fungao opcional e
pode nado estar disponivel em todos os
modelos.

3. Pré-ajuste de Reinicio
Automatico

- O ar-condicionado esta equipado com uma
fungao de reinicio automatico. Em caso de
interrupcao de energia, 0 aparelho retomara
a operacao automaticamente no Ultimo
modo configurado assim que a energia for
restabelecida.

PAG | 05
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Preparacao Antes
da Utilizacao

Protecdo do Meio Ambiente

Este aparelho é fabricado com materiais
recicldveis ou reutilizdveis. A desmontagem
e 0 descarte devem ser realizados em
conformidade com os regulamentos locais
de gerenciamento de residuos. Antes de
descarta-lo, corte o cabo de alimentacdo para
garantir que o aparelho nao seja reutilizado de
forma inadequada.

Para mais informagdes sobre tratamento e
reciclagem deste produto, entre em contato _
com as autoridades locais responsaveis pela

coleta seletiva ou com a loja onde o produto foi
adquirido.

Protecdo do Meio Ambiente

Este aparelho foi fabricado de acordo com a
Diretiva Europeia 2012/19/CE sobre Residuos de
Equipamentos Elétricos e Eletronicos (REEE).
O simbolo de uma lixeira riscada indica que
este produto ndo deve ser descartado junto
com residuos domésticos comuns na Unido
Europeia.

Para evitar danos ao meio ambiente ou a salde
humana devido ao descarte inadequado,
recicle-o de forma responsavel e contribua
para a reutilizagdo sustentavel dos materiais.

Para descartar seu aparelho usado, utilize
sistemas de coleta especializados ou entre
em contato com o revendedor onde o
produto foi adquirido.

- Os revendedores podem encaminhar o
produto para um processo de reciclagem
ambientalmente seguro.
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Precaucoes de
Seguranca

Simbolos neste manual de uso e cuidados s&o
interpretados como mostrado abaixo:

Certifique-se de nao fazer

Indica acles ou praticas que devem ser
evitadas para garantir seguranca e evitar
danos ao equipamento.

Preste atencao a tal situagdo
Alerta sobre situagdes que requerem
atencdo especial para prevenir possiveis
acidentes ou mau funcionamento.

O aterramento é essencial
Destaca a necessidade obrigatoria do
aterramento para proteger contra choques
elétricos e garantir o funcionamento
seguro do aparelho.
Aviso

Manuseio inadequado pode causar perigo
grave, incluindo morte, ferimentos graves
ou danos significativos ac equipamento e
ao ambiente.
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Precaucoes de Segurancga

Transporte de equipamentos que contenham
gases  refrigerantes  inflamaveis  em
conformidade com as normas de transporte

Precaucdes para o Uso do Refrigerante R32

1. Transporte de Equipamentos
com Refrigerantes Inflamaveis

Atencdo é chamada para a existéncia de
regulamentos adicionais de transporte que
se aplicam a equipamentos contendo gases
inflamaveis. O nUmero maximo de unidades ou
a configuracdo permitida para transporte em
conjunto serao determinados pela legislacao
de transporte aplicavel.

PAG | 07
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Precaucgoes de
Seguranca

2. Marcacao do Equipamento
com Sinais

Os sinais para aparelhos similares (contendo
gases refrigerantes inflamaveis) utilizados em
areas de trabalho sdo regulados localmente
e devem atender aos requisitos minimos de
sinalizagao de seguranca e saude. Todos os sinais
exigidos devem ser mantidos e os empregadores
devem garantir que os funcionarios recebam
instrugdes e treinamento adequados sobre o
significado dos sinais de seguranca e as agdes
a serem tomadas. A eficacia dos sinais nao
deve ser comprometida por sobrecarga de
informagdes; os pictogramas devem ser simples
e conter apenas detalhes essenciais.

3. Descarte de Equipamentos que
Utilizam Gases Refrigerantes
Inflamaveis

Para realizar o descarte adequado de seu produto,
consulte as regulamentagdes nacionais vigentes.

4. Armazenamento de
Equipamentos/Aparelhos

O armazenamento deve seguir as instrugdes do
fabricante.

5. Armazenamento de
Equipamentos Embalados
(ndo vendidos)

A protecao da embalagem deve ser projetada
para evitar danos mecanicos que possam
causar vazamentos. O numero maximo de
equipamentos que podem ser armazenados

juntos sera definido pela regulamentagao local.
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6. Informagoes sobre
Manutencao

6.1. Verificacdes de Area

Antes de iniciar qualquer trabalho em sistemas
com gases refrigerantes inflamaveis, €
necessario realizar verificagbes de seguranca
para minimizar o risco de incéndio. Para reparos,
as seguintes precaucdes devem ser observadas.

6.2.Procedimento de Trabalho

As atividades devem ser conduzidas sob um
ambiente controlado para minimizar a presenca
de gases ou vapores inflamaveis durante a
execucao do trabalho.

6.3.Area de Trabalho

Todo o pessoal de manutencao deve ser
instruido sobre a natureza do trabalho. O
trabalho em espacos confinados deve ser
evitado, e a drea deve ser devidamente isolada
para garantir gue materiais inflamaveis sejam
controlados.

6.4.Verificacdo da Presenca
de Refrigerante

A drea deve ser inspecionada com um
detector apropriado antes e durante o trabalho
para garantir a seguranca do técnico. O
equipamento de detecgao deve ser adequado
para gases refrigerantes inflamaveis.

6.3.Presenca de Extintor de
Incéndio

O equipamento de extingao de incéndio
deve estar disponivel, especialmente se
houver trabalhos de solda no equipamento
de refrigeracao. Extintores de incéndio a pd
seco ou CO, devem estar localizados nas
proximidades.
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Precaucoes de
Seguranca

6.6.Sem Fontes de Ignicao

E proibido usar fontes de ignicio em qualquer
trabalho envolvendo sistemas de refrigeragao
com gases refrigerantes inflamaveis. Todas as
fontes potenciais de calor devem ser mantidas
a uma distancia segura durante as operacoes.

6.7. Area Ventilada

Certifique-se de que a drea esteja bem
ventilada antes e durante o trabalho. A
ventilacdo deve dispersar qualquer refrigerante
liberado de forma segura.

6.8.Verificacoes para
Equipamento de
Refrigeracao

Os componentes elétricos devem  ser
inspecionados conforme as diretrizes do
fabricante. Consultas ao departamento técnico
sao recomendadas em caso de duvida.

6.9. Verificacoes em
Dispositivos Elétricos

A manutencao de componentes elétricos deve
incluir controles de seguranca e inspecoes.
Nenhuma fonte elétrica deve ser conectada até
que falhas de seguranga sejam resolvidas.

7. Reparacao de Componentes
Selados

Durante a reparacao de componentes selados,
todo o fornecimento de energia elétrica
deve ser desligados do equipamento antes
de qualquer remogdo de tampas ou outros
componentes. Caso seja absolutamente
necessario manter a alimentagao elétrica
durante o servico, deve ser instalada uma
forma operacional permanente de detecgao de
vazamento no ponto mais critico, para alertar
sobre uma situagao potencialmente perigosa.

E essencial garantir que, ao trabalhar em
componentes elétricos, a integridade da
embalagem ndo seja comprometida de modo
a afetar o nivel de protecao. Isso inclui danos
a cabos, nimero excessivo de conexdes,
terminais fora das especificacdes originais,
danos a lacres, instalacdo inadequada de
glandulas, entre outros. Certifique-se de que
0 aparelho seja montado de forma segura,
garantindo que lacres ou materiais de vedagao
nao estejam degradados a ponto de nao
impedir a entrada de gases inflamaveis.

As pecas de reposicdo devem ser de acordo
com as especificacoes do fabricante.

Nota: O uso de selante de silicone pode
prejudicar a eficacia de alguns tipos de

equipamento de deteccao de vazamento.
Componentes intrinsecamente seguros nao
necessitam ser isolados antes do manuseio.

8. Reparacao de Componentes
Intrinsecamente Seguros

Nao aplique cargas indutivas ou capacitivas
permanentes ao circuito sem garantir que isso
nao exceda a tensao e a corrente permitida
para 0 equipamento em uso. Componentes
intrinsecamente seguros sdao os Unicos que
podem ser trabalhados no local na presenca
de uma atmosfera inflamavel. O aparelho deve
ser classificado adequadamente. Substitua os
componentes apenas pelas pecas especificadas
pelo fabricante. O uso de outros componentes
pode resultar na ignigao do gas refrigerante na
atmosfera devido a vazamentos.

9. Cabeamento

Verifigue se o cabeamento nao estard sujeito a
desgaste, corrosao, pressao excessiva, vibragao,
bordas afiadas ou qualquer outro efeito
ambiental adverso. Também é importante
considerar os efeitos do envelhecimento
ou vibracdo continua de fontes como
compressores ou ventiladores. PAG | 09
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Precaucgoes de
Seguranca

10.Deteccdo de Refrigerantes
Inflamaveis

Sob nenhuma circunstancia devem ser
utilizadas fontes potenciais de ignicdo durante
a procura ou deteccao de fugas de gas
refrigerante. Nao use tochas de halogeneto ou

qualquer outro detector que utilize uma chama.

11. Métodos de Deteccao de
Vazamentos

Os seguintes métodos de deteccao de
vazamentos sdo considerados aceitaveis para
sistemas com gases refrigerantes inflamaveis:

- Detectores de vazamento eletrénicos devem
ser utilizados para detectar gases refrigerantes
inflamaveis, mas a sensibilidade pode nao
ser adequada e pode exigir re-calibracao. (O
equipamento de deteccao deve ser calibrado
em uma area livre de gases refrigerante)

- Certifigue-se de que o detector ndo seja uma
fonte potencial de calor e que seja
adequado para o gas refrigerante utilizado.

- O equipamento eletrénico de detecgao
de vazamento, deve ser calibrado para
0 gas refrigerante utilizado e configurado
com uma porcentagem do Limite Inferior
de Inflamabilidade - LFL do gas refrigerante,
confirmando que a concentragao de gas (no
maximo 25%) esta correta.

Apos a interligacao entre as unidades interna
e externa e, antes de realizar a evacuagao,
pressurize lentamente o sistema com
nitrogénio extrasseco (OFN - Oxygen Free
Nitrogen) e verifique as conexdes das linhas de
SUCGa0 e expansao, na unidade evaporadora e
condensadora, a fim de garantir gue nao exista
nenhum tipo de vazamento nestas conexoes.
Apbés a partida do equipamento, confira
novamente as conexdes com um detector
eletrénico de fluido refrigerante.

10 | PAG

Ao pressurizar o sistema com NITROGENIO
(N2) jamais exceda o limite maximo de pressao
suportado pelo equipamento, sempre verifique
a etiqueta dos produtos, utilize todos os
EPI’s necessario e sempre utilize o regulador
de pressdo no cilindro de nitrogénio. Estes
procedimentos s6 devem ser realizados por
profissionais treinados e habilitados.

12. Desmontagem

Antes de realizar este procedimento, o técnico
deve estar completamente familiarizado com
0 equipamento e seus detalhes. A boa pratica
recomenda que todos os gases refrigerantes
sejam recuperados com seguranca. Antes de
iniciar, uma amostra de 6éleo e gas refrigerante
deve ser coletada para analise, caso seja
necessario reutilizar o gas refrigerante.
Certifique-se de que a energia elétrica esteja
disponivel antes de comecar a tarefa.

a) Familiarize-se com o equipamento e seu
funcionamento.

b)Isole o sistema eletricamente.
¢) Antes de iniciar o procedimento, verifique se:

- Equipamento de manuseio mecanico esta
disponivel, se necessario, para o tratamento
de garrafas de gas refrigerante;

- Todos os equipamentos de protegao
individual estao disponiveis e sendo usados
corretamente;

- O processo de recuperacao esteja sendo
supervisionado  por uma  pessoa
tecnicamente competente;

- Equipamentos de recuperagao e cilindros
estdo em conformidade com as normas
adequadas.

d)Utilize uma bomba para baixar a pressao do
sistema de refrigeracao, se possivel.

€) Se um vacuo ndo for possivel, crie um coletor
para remover o gas refrigerante de varias partes
do sistema.
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Precaucoes de
Seguranca

f) Certifique-se de que o cilindro esteja
posicionado na balanca antes de iniciar a
recuperagao.

g)Inicie a maquina de recuperagao e siga as
instrucdes do fabricante.

h)Nao sobrecarregue os cilindros (ndo
ultrapasse 80% da carga liquida).

i) Nao exceda a pressao maxima de trabalho do
cilindro, mesmo que temporariamente.

j) Quando os cilindros estiverem corretamente
preenchidos e o processo concluido,
remova-os do local imediatamente e
feche todas as valvulas de isolamento dos
equipamentos.

k) O gas refrigerante recuperado ndo deve ser
carregado em outro sistema de refrigeracao
sem antes ser limpo e verificado.

13. Rotulagem

Os equipamentos devem ser rotulados
indicando que foram descomissionados e que
0 gas refrigerante foi esvaziado. O rétulo deve
ser datado e assinado. Certifique-se de que ha
etiquetas no equipamento informando que
ele contém gas refrigerante inflamavel.

14.Recuperacao

Ao retirar o gas refrigerante de um sistema, seja
para manutencao ou desativacao, € importante
seguir as boas préticas e garantir que todos
0s gases refrigerantes sejam removidos com
seguranga. Ao transferir o gas refrigerante para
cilindros, use apenas cilindros adequados para
recuperacao. Certifique-se de que aquantidade
correta de cilindros esteja disponivel para
receber a carga total do sistema. Todas as
garrafas utilizadas devem ser adequadas para
0 gas refrigerante recuperado e devidamente
rotuladas.

Cilindros de recuperagdo devem estar completos
com valvulas de alivio de pressao e valvulas de
desligamento em boas condigdes. Cilindros
vazios devem ser evacuados e, se possivel,
resfriados antes de iniciar a recuperacao.

O equipamento de recuperagao deve estar
em boas condi¢des de funcionamento, com
as instrucdes do fabricante a disposicao. Além
disso, balancas calibradas e mangueiras em
boas condigdes devem ser usadas.

Antes de usar a maquina de recuperacao,
verifique se ela estda em condicdes adequadas e
gue os componentes elétricos estejam selados
para evitar ignicdo em caso de vazamento de
gas refrigerante. Consulte o fabricante em caso
de duvida.

Explicagdo dos Simbolos Exibidos na Unidade
Interior ou Unidade Externa
Este simbolo mostra que

simbolo | esteaparelho utiliza um gas
1507010- | refrigerante inflamavel.

>

AVISO wozl | Seo gas refrigerante
Cuidado, (om-05) | Yazare for exposto a uma
risco de vida fonte de calor,hdum
grande risco de incéndio.
Este simbolo mostra que
este aparelho utiliza um gés
: | Aviso simbolo | refrigerante inflamavel.
Aviso, material ML | Seogasrefrigerante
de baixa vazar e for exposto a uma

fonte de calor, hd um

velocidade ) aduin .
grande risco de incéndio.

de queima

lgl'g%%(gg Este sw’mtl)glo'mostra que
- | o manual deinstrugdes
CUIDADO | 790" | deve ser lido

(2004-07) | atentamente.

) Este simbolo mostra que
EIOFT;%%S um técnico deve lidar

- | com este equipamento,
CUIDADO | 3655 | utilizando o manual de
(2004-01) | instalagao como
referéncia.

simbolo | Este simbolo mostra que
1501641~ | informacoes estdo
CUIDADO o790 | disponiveis no manual de
(2004-01) instalagao ou 0 manual
de operagao.

. Desligue a lampada UV

lélggz%g antes de abrir.

=0 - | Use protecdo contra

-@- AVISO 6040 | radiacao UV para os olhos
- (2010-08) | e pele durantea

manutencao.

EIRE=

PAG | 11
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Esquema de instalacao
Adistancia lateral

do equipamento A distancia a partir do teto deve ser superior al5cm
deve ser superior @
a5cm ~

\\

A distancia lateral do

Distancia do obstéculo deve ser @ equipamento deve ser

superior a 300 cm A superiora’5cm
N
Distancia do chao deve ser — ]
superior a 250 cm e inferior
a500cm

Distancia do obstaculo
deve ser superior a 50 cm

Adistancia entre .
A distancia entre
aentradadear
aentradadear
e a parede deve ser
) ‘ e a parede deve ser
superiora25cm e,

i

I
i '
|

il
(67 Wil
/\S\f&}) el
Cy-
By P,
S@fs . .
(/,o@ A distancia entre
asconexdesea
o &f@(y pared.e deve ser
superiora25cm
- Afigura acima é apenas uma representacao - A instalacdo deve ser realizada em
ilustrativa, que pode nao corresponder a conformidade com as normas nacionais
aparéncia externa do modelo adquirido. de instalagdes elétricas, exclusivamente por

profissionais autorizados.

12| PAG
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Selecione o local de instalagdo

Localizagdo para a instalagdo da unidade
interna

1. Escolha um local onde Unidade Interna
ndo haja obstaculos Comprimento
préximos a saida de
ar, permitindo que o ar
seja facilmente
distribuido por todos
0s cantos.

2. O local deve permitir
que os furos para a
tubulacdo e a parede
sejam facilmente
feitos. Unidade Externa

3. Mantenha o espago necessario entre a
unidade e o teto, além das paredes, conforme
indicado no diagrama de instalacdo na
pagina anterior.

4. Escolha um local onde ofiltro de ar possa ser
facilmente removido para manutencao.

5. Cologque a unidade e o controle remoto a
mais de 1 metro de distancia de televisores,
radios, etc.

6. Evite instalar perto de lampadas
fluorescentes.

7. Nao cologque nada proximo a entrada de ar
gue possa obstruir a absorcao de ar.

8.Instale a unidade em wuma parede
suficientemente forte para suportar o peso
do equipamento.

9. Escolha um local onde a instalagdo nao
aumente o ruido ou a vibragdo durante o
funcionamento.

10.Mantenha a unidade afastada da luz solar
direta e de fontes de calor. Ndo coloque
materiais inflamaveis ou dispositivos de
combustao sobre a unidade.

Altura deve ser
feriora15 m*

N

Localizagdo para a instalagdo da unidade
externa

1. Escolha um local Unidade Externa
conveniente e bem
ventilado para a
instalacao.

2.Ndo instale o v
aparelho em UM  comprimento
local onde possa maximodo
ocorrer vazamento
de gas inflamavel.

3. Mantenha a distancia
recomendada
na parte traseira da
unidade
condensadora para UnidadeInterna
circulagdo de ar externo. Ao exceder o
comprimento de 5 metros entre as unidades
interna e externa é necessario adicionar fluido
refrigerante, conforme tabela indicativa. Respeite
as distancias maximas de comprimento de
tubulacdo, consulte a tabela de acordo com o
modelo adquirido.

4. Instale a unidade externa longe de @reas com
sujeira gordurosa e gases de calor.

5. BEvite instalar préximo a beira da estrada, onde
ha risco de contato com agua barrenta.

6. A base de instalacdo deve ser fixa e ndo deve
aumentar o ruido durante o funcionamento.

7. Certifique-se de que nao haja bloqueios na
saidadear.

8. Evite instalar sob luz solar direta, em
corredores, beirais ou perto de fontes de calor
e ventiladores. Mantenha a unidade afastada
de materiais inflamaveis, respingos de dleo e
locais Umidos ou irregulares.

Altura deve ser
inferior a15 m*

*Verificar modelo adquirido e tabela de desnivel maximo

PAG | 13
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Instalacdo da unidade interna

1. Instalagdo da placa de fixagdo

- Escolha um local para instalar a placa de
fixacdo, considerando a localizagdo da
unidade interna e a direcdo da tubulacao.

- Certifique-se de que a placa de fixacao
esteja nivelada, utilizando uma régua de nivel
ou linha vertical.

Faca furos de 32 mm de profundidade na
parede para fixar a placa. Coloque plugues
plasticos nos furos e fixe a placa de
fixacdo com parafusos auto atarraxantes.
Verifique se a placa esta bem fixa.

Em seguida, faga o furo para a passagem da
tubulacao.

Parafuso
auto atarraxantes| .-

Parafuso
de montagem

.

Nota: A forma da placa de fixagao pode ser
diferente do modelo descrito acima, mas o
método de instalacao permanece o mesmo.

Nota: Como mostrado na figura, os seis
furos com parafusos na placa de fixacao
devem ser usados para fixa-la, enquanto
os outros furos sao apenas preparados.

2. Fazer o furo para a tubulagao

Determine a posicao do furo com base na
localizagdo da placa de fixacdo. Perfure a
parede com didametro de aproximadamente
50 mm, inclinando o furo ligeiramente para
baixo em direcdo ao lado externo. Cologue
uma bucha no furo para proteger e manter a
parede organizada e limpa.

14| PAG

3. Instalagdo da tubulagdo da unidade interna

1. Coloque a unidade interna na placa de
montagem com cuidado, certificando-se de
que esteja firmemente encaixada.

2. Abra a tampa do parafuso conforme indicado
na Figura 1e remova o parafuso com uma
ferramenta adequada. Em seguida, remova
o0 painel de acabamento conforme ilustrado
na Figura 2.

tampa do parafuso

Fig.1 Fig.2
? Placa de montagem
Fig.3 Fig. 4

3. Abra os dois suportes na placa de montagem
fixada na parede, ajustando-os a 90 graus,
conforme mostrado na Figura 3. Em seguida,
mova a unidade passo a passo até encontrar
a melhor posicao para fixacdo, conforme
ilustrado na Figura 4.

4. Consulte a Figura 12 para conectar a tubulagéo.

Conexao tubulagao:

a. Conecte os tubos da unidade interna com
duas chaves de tubo. Preste atencao especial
ao torque permitido conforme mostrado
abaixo para evitar que os tubos, conectores
e porcas de alargamento sejam deformados
e danificados.

b. Pré-aperte com os dedos primeiro, depois

use as chaves. %

Modelo Tamanho do tubo Torque | Larg. da porca | Espes. Min.

Para aparelho inversor
7,8910,1214,18K | Lado Liquido (@6 mm ouV/4 polegada) | 15-20Nm 17Tmm 05mm
18K, 21,22,24,25,30K | Lado Liquido (¢ 9,53 mm ou 3/8 polegada] | 30-35Nm 22mm 06mm
7,8,9,10,12K Lado do Gés (@ 9,53 mm ou 3/8 polegada) | 30-3Nm 22mm 06mm
T2K', 14K 18K Lado do Gés (@12 mm ou /2 polegada) | 50-55Nm 24mm 06mm
18K',2),22,24,25,30K | Lado do Gés (@16 mm ou 5/8 polegada) | 60-65Nm 2Tmm 06mm

Nota: *A unidade 12K* € maior que a unidade

12K. *A unidade de 18K* é maior que a unidade
de18K.
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Modelo Tamanho do tubo Torque |Largura da porca | Espessura minima
5k~12K,13k~18K,21~24K | Lado do liquido (@6mm ou 1/4 de polegada) | 15~20N- m 17 mm 0,5mm
18K#, 21K~36K Lado do liquido (#9,53mm ou 3/8 de polegada)| 30~35N- m 22 mm 0,6 mm
S5K~13K Lado do gas (#9,53mm ou 3/8 de polegada) | 30~35N-m 22 mm 0,6 mm
12K#, 13K~18K Lado do gas (g12mm oul/2 de polegada) 50~55N- m 24 mm 0,6 mm
18K#, 21K~36K Lado do gés (816mm ou 5/8 de polegada) 60~65N- m 27 mm 0,6 mm

36K# Lado do gas (g1 9mm ou 3/4 de polegada) 70~75N-m 32mm Tmm

Nota: A unidade de 12K#,18K#,36K# é maior do que a unidade de 12K,18K,36K.

Diametro das Tubulagées Parametros e Padrdes de Instalagdo
Capacidade Linha de Liquido|Linha sucgéo (Gas) . i X Gas Espessura
(Btu/h) Desnivel |Comprimento|Comprimento . min. da
P s P refrigerante
. . Maximo Maximo Minimo adicional parede
Milimetro|Polegada| Milimetro | Polegada do tubo
9k~12k |(@6mMmm| @1/4" |@953mm| @ 3/8" 10m 25m Im 20 g/m 0,6 mm
18k @emm| @1/4" |@12mm| @1/2" 15m 25m 3Im 20 g/m 0,6 mm
24k gemm| @1/4" |@16mm| @5/8" 15m 25m 3m 30g/m 0,6 mm
30k~36k |[0953mm| @3/8" @16 mm| @5/8" 15m 25m Im 40 g/m Tmm

Unidade externa Unidade interna

Adistancia deve se
menor que25m —>

Adistancia deve se
menor que 25m

Liquido

Aaltura Aaltura
deve ser deve ser
menor menor
uel5m* uel15m* .
Unidade q 4 Unidade
interna externa
\
) SN
/ ( \
Detalhes  / \\
do Sifao ;/

*Verificar modelo adquirido e tabela de desnivel maximo

PAG | 15
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4.Ap6s conectar a tubulacdo conforme
necessario
Instale a mangueira de drenagem no local
designado.
Conecte o0s cabos de alimentacdao com
seguranca.
Envolva a tubulagao, os cabos e a mangueira
de drenagem com materiais de isolamento
térmico para evitar perdas de eficiéncia e
formacdo de condensacdo, conforme
mostrado na Figura abaixo.

>> e

Enrolado com fita vinil

Isolamento térmico

Nota: Envolva as juntas da tubulagdo com
materiais de isolamento térmico para evitar
perda de eficiéncia e formacao de condensacao.
Em seguida, finalize o isolamento envolvendo
as juntas com fita de vinil para garantir maior
protecao e durabilidade.

Tubo grande

Tubo de isolamento
térmico

Tubo pequeno

Mangueira

Notas:
- Certifique-se de posicionar a mangueira
de drenagem sob a tubulacdo para
facilitar o fluxo correto da dgua condensada.
Utilize material de isolamento feito de

espuma de polietileno com espessura
minima de 6 mm, garantindo eficiéncia
térmica e evitando condensagao.

- A mangueira de drenagem deve ser
fornecida e preparada pelo usuario antes da
instalagao.

16 | PAG

A. Insira o fixador de

SN
Fixador
tubo para a abertura

Base  gotubo

B. Pressione para ligar o tubo de fixador a base

Notas:

O tubo de drenagem deve ser inclinado
para baixo para facilitar o fluxo da agua
condensada. Evite posiciona-lo de forma
torcida, saliente ou ondulada. Nao
mergulhe a extremidade do tubo na dgua.

Se uma mangueira de drenagem
de extensao for conectada ao tubo de
drenagem, certifique-se de que ela esteja

devidamente isolada termicamente ao passar
pela unidade interna.

Quando a tubulacdo for direcionada
para o lado direito, isole termicamente a
tubulagcdo, o cabo de alimentacdo e
0 tubo de drenagem. Fixe-0s na parte

traseira da unidade utilizando um
fixador de tubulacdo (aplicavel apenas para
determinados modelos).
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Procedimentos Adicionais

5. Abra o painel frontal e a tampa de distribuicao
de fiagdo, conforme mostrado na Figura
5. Em seguida, passe o cabo de conexao de
alimentacao e o cabo de forca pelo trilho guia
localizado na caixa elétrica, conforme
ilustrado na Figura 6.

painel frontal

cobertura da
distribuicdo
de fiacao

ixa elétrica
(interior)

/‘lf'(;;\ >
a4 [
“TIXW!\%:'I/ 'ﬂ
J”\\J\\é ,!,/l”‘

f - cabo de conexdo
caixa elétrica de energia e cabo
de alimentacdo

Fig.6 Fig.7

6.Feche os dois suportes na placa de
montagem na parede, conforme ilustrado na
Figura 7. Depois, ajuste a unidade
movendo-a gradualmente até atingir a
posicao ideal. Pressione a unidade para
baixo, encaixando-a firmemente nos dois
slots indicados, conforme mostrado na
Figura 8.

Nota: As figuras apresentadas neste manual

podem diferir ligeiramente do modelo de
ar-condicionado que vocé escolheu.

7. Fixe o painel de acabamento na unidade
interna, conforme ilustrado na Figura 9. Em
seguida, instale o parafuso de fixacdao e
finalize fechando a tampa do parafuso com
seguranca.

Placa de montagem

/

~
Fig.8

Unidade Interna

Conecte o cabo de alimenta¢do a unidade
interna, ligando os fios aos terminais na placa
de controle, um por um, conforme a conexao
da unidade externa.

Nota: Para alguns modelos, pode ser necessario

remover o gabinete para acessar e conectar
corretamente os terminais da unidade interna.

DIAGRAMA DE INSTALACAO
Cabo Plugue Unidade Interna

Antes de acessar os terminais, todos os
circuitos de alimentagao da unidade devem ser
desconectados. Certifique-se de que as cores
dofio do cabo plugue seja conectados de forma
correta no terminal da unidade interna.

Unidade Interna
Terminais

3(S)

2(L) %
\

-l(N) Azul

P
@ Amare\O/\/erde PAG | 17

Cabo plugue
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Unldade Externa
Remova a porta de acesso da unidade,
desapertando o parafuso de fixacao. Em
seguida, conecte os fios aos terminais na
placa de controle, um por um, conforme
indicado.

- Prenda o cabo de alimentacgao a placa de
controle utilizando uma bracadeira de cabo
para garantir que os fios fiquem organizados
e seguros.

Reinstale a porta de acesso na posicao
original, fixando-a com o parafuso removido
previamente.

Utilize um disjuntor entre a fonte de
alimentagao e a unidade. Além disso, deve ser
instalado um dispositivo de desconexao para
garantir que todas as linhas de alimentacao
possam ser desconectadas de maneira
segura e eficaz.

Especificagdes do Split inverter

Painel frontal Terminal (interior)
T 1—Cabmete
Unidade interna Alditas

‘“ 0| Porta de acesso

- Terminal
(interior)

Unidade externa ==

As figuras neste manual sdo baseadas
na visao externa de um modelo padrao.
Consequentemente, a forma pode ser diferente
daquela do ar-condicionado que vocé selecionou.

Cabo de alimentacdo Cabo de ligagcdo de energia
Capacidade ~ -
(Btu/h) Tivo Area de segdo Tivo Area de segdo
P transversal normal P transversal normal
5K~13K HO7RN-F 1,0~15mm2 X3 HO7RN-F 1,0~1,5mm2 X 4
SK*~13K* HO5VV-F 1,0~15mm2 X3 HO7RN-F 1,0~1,5mm2 X 4
14K~18K HO7RN-F 15mMm2X3 HO7RN-F 1,0 mMm2 X 4
14K*~18K* HO5VV-F 1,5/25mm2X3 HO7RN-F 15/25mm2 X 4
21K~36K HO7RN-F 25mm2X3 HO7RN-F 1,0 mm2 X 4
21K**~ 24K HO5VV-F 15mm2X3 HO7RN-F 1.5 mm2 X 4

Nota: 1. Fonte de alimentagdo interna: Modelos indicados com "K*" utilizam a unidade interna
como fonte de alimentagao.
2.Plugue de alimentagao: Modelos indicados com "K**" possuem alimentagdo pela unidade

interna com cabo equipado com plugue.
3.Modelos 14K ~ 18K em condi¢oes Climaticas Tropicais (T3):** A drea da se¢ao transversal
normal dos cabos de alimentagao e ligagdo deve ser de 2,5 mm? x 4,

- Acessibilidade do plugue: Apds a instalacéo,
o plugue de alimentacao deve permanecer

Desconexdo: Certifique-s de desconectar
todos os circuitos de alimentacao antes de
acessar os terminais elétricos.

Diagrama de fiacdo: Confira se as cores

acessivel para facilitar o desligamento do

aparelho. Caso nao seja possivel, conecte

0 aparelho a um dispositivo de comutagao

bipolar com distancia minima de 3 mm entre

0s polos, posicionado em local acessivel apds
18 @Anstalacao.

dos fios da unidade externa correspondem as
cores dos fios no terminal da unidade interna.
Consulte o diagrama de fiagcao localizado
proximo ao terminal dentro da unidade para
detalhes.
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Instalacdo da unidade externa

l.Instale a tampa de drenagem e a
mangueira de drenagem (apenas para
modelos como modo aquecimento)

Durante o funcionamento no modo de
aguecimento, a unidade externa gera agua
condensada. Para evitar transtornos aos
vizinhos e proteger o meio ambiente, instale
adequadamente a tampa de drenagem e a
mangueira de drenagem:

- Fixe a tampa de drenagem e a arruela de
borracha no corpo da unidade externa.

- Conecte a mangueira de drenagem a tampa
de drenagem conforme ilustrado na figura
correspondente.

Arruela

/:ngueira de Drenagem

(fornecida pelo usuario)
2.Fixacdo da Unidade Externa

. Posicione a unidade em um piso plano
e robusto e fixe-a com parafusos e porcas
firmemente.

- Para instalacbes em parede ou teto,
certifique-se de que o suporte esteja bem
fixado para evitar vibragdes intensas ou
deslocamento causado por ventos fortes.

3. Conexao da Tubulagdo da Unidade Externa

- Retire as tampas das valvulas de servico da
unidade condensadora.

- Conecte os tubos as  valvulas
correspondentes seguindo 0s requisitos
de torque especificados para evitar danos as
conexoes.

4.Conexao da Tubulagdo da Unidade Externa

Para as orientagGes detalhadas, consulte as
instrucdes na pagina anterior.

Procedimento de Retirada de Ar

Remover o ar e a umidade do ciclo de
refrigeracao é essencial para evitar danos
ao compressor. Apds conectar as unidades
interna e externa, use uma bomba de vacuo
para evacuar o sistema de forma segura.

Nota: Ndo descarte o gas refrigerante

diretamente no meio ambiente.

Passo a Passo
1. Preparagao:

- Desaperte e retire as tampas das valvulas de
2 vias, 3 vias e da valvula de servico.

2. Conexao:

. Conecte a mangueira flexivel da bomba de
vacuo a valvula de servigo.

3. Evacuagdo:

- Inicie a bomba de vacuo e deixe-a
funcionando por 10 a 15 minutos, até atingir
um vacuo de 100 Pa absolutos.

4. Verificagao Inicial:

- Com a bomba de vacuo em funcionamento,
feche a maganeta de baixa pressao no coletor
da bomba e desligue-a.

5. Teste de Vazamento:

- Abra a vélvula de 2 vias por 1/4 de volta e
feche-a apds 10 segundos.

+ Use sabéo liquido ou um detector eletrdnico
de vazamento para verificar a estanqueidade
de todas as conexdes.

6. Abertura das Valvulas:

+ Gire as hastes das valvulas de 2 vias e 3 vias
para abri-las completamente.

7. Finalizagdo:

- Desconecte a mangueira flexivel da bomba
de vacuo.

- Recologue e aperte todas as tampas das
valvulas com seguranga. PAG | 19
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Bom,ba
de vacuo

unidade
F ] |Dtema
Dire¢ao do fluxo
de gas refrigerante

Valvula de 3 vias

Vélvula de 2 vias

(6) Abra-a 1/4 de volta
(7) Gire-a para abrir

(7) Gire-a para completamente a valvula
Porta de abrir completamente *(\ o _Tampa da vélvula
servico (V) & avélvula () Girar
N ,
(2) Girar QM irr . (B) Apertar

(8) Apertar Tampa da ?S\(S) Apertar
valvula AN

Diagrama da valvula de 3 vias
Conecte-a a unidade interna

Posicao aberta
Eixo
~Conecte-aa
unidade interna Agulha
Nucleo da valvula Tampa da porta de servico

Arealizagdo da evacuagao do sistema é obrigatéria para retirar a umidade e os gases ndo condensaveis
(ar atmosférico) das tubulacdes e da unidade evaporadora.

Para isso, utilize uma bomba de vacuo de duplo estagio. A evacuagao estara completa quando alcangar o

valor igual ou menor a 500 microns. Para realizar a medicao de evacuacao utilize um vacuémetro digital.
20 | PAG
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Manutenc¢do do Ar-Condicionado

1. Manutencao do Painel Frontal
1. Desligamento:

-Desligue o aparelho e o
fornecimento de energia antes de iniciar
alimpeza.

2. Remocgdo do Painel:

- Localize a posicdo indicada como "a" e
puxe-a cuidadosamente para remover o
painel frontal.

3. Limpeza:

- Utilize um pano macio e seco para a
limpeza.

- Caso o painel esteja muito sujo, use um
pano levemente umedecido.

Atencdo:

- Nao use substancias volateis, como
gasolina ou polimento em pé.

- Nunca borrife agua diretamente na
unidade interna.

4. Reinstalagdo:

- Posicione o painel frontal de volta e
pressione a posicao "b" até que esteja
bem fixado.

2.Manutencao do Filtro de Ar
1. Preparacao:

- Desligue o aparelho e o fornecimento de
energia.

- Abra o painel frontal.
2. Remogdo do Filtro:

- Pressione suavemente a alavanca do filtro
pela frente.

- Segure a alavanca e remova o filtrode ar
com cuidado.

3. Limpeza:

- Para sujeira leve, limpe o filtro com um
pano seco.

- Para sujeira pesada, lave-o em agua
morna com detergente suave.

- Certifique-se  de secar o filtro
completamente a sombra antes de
reinstala-lo.

4. Reinstalagdo:

- Recoloque o filtro de ar e feche o painel
frontal.

5. Frequéncia de Limpeza:

- Limpe o filtro de ar a cada duas semanas
se 0 ambiente for muito empoeirado.

- Caso contrario, limpe apds
aproximadamente 100 horas de uso.
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Protecao

Manutenc¢do do Ar-Condicionado

Condigdo Operacional
Temperatura de operagao do aparelho

Temperatura Oper.agao de Opera.c;ao de [Operagdo de
resfriamento | aquecimento| secagem
max 32°C 27 °C 32°C
Temperatura
interna
min 21°C 7°C 18°C
max *nota 24 °C 43°C
Temperatura
externa .
min *nota -15°C 21°C

Temperatura Operacional do Ar-Condicionado

O melhor desempenho serd alcancado dentro
da temperatura operacional recomendada. Se o
ar-condicionado for utilizado fora das condi¢oes
ideais, o dispositivo de protecao pode desarmar e
parar o aparelho.

. Temperatura Externa Maxima: Normalmente,
a temperatura externa maxima é de 43°C.
Alguns modelos podem atingir 46°C, 48°C ou
até 50°C. Para modelos projetados para
condicoes  climaticas tropicais (T3), a

temperatura maxima externa pode ser de até 55°C.

Resfriamento em Temperaturas Baixas:
Para alguns modelos, o resfriamento pode
ser mantido mesmo em ambientes externos
com temperaturas até -15°C, gracas a um design
exclusivo. Normalmente, o desempenho étimo
de resfriamento € alcangado com temperaturas
externas superiores a 21°C. Para mais
informacgdes, consulte o revendedor.

- Aquecimento em Temperaturas Baixas:
Alguns modelos podem continuar a aquecer
mesmo com temperaturas externas de até -15°C,
enguanto outros modelos conseguem aquecer
a temperaturas externas tao baixas quanto
-20°C, ou até mais baixas.

Umidade e Vazamento de Agua: Quando a
umidade relativa do ar estiver acima de 80%, e
se o ar-condicionado estiver no modo
resfriamento ou no modo seco com a porta ou
janela abertas por longos periodos de tempo,
- Pp&e ocorrer vazamento de dgua da unidade.

A Poluicédo Sonora

Para garantir um funcionamento silencioso do
ar-condicionado, é essencial instald-lo em um local
que possa suportar seu peso adequadamente. A
unidade externa deve ser posicionada em um local
onde o ar descarregado e o ruido gerado durante o
funcionamento nao incomodem os vizinhos.

Evite colocar obstaculos em frente a saida de ar da
unidade externa, pois isso pode aumentar o nivel
de ruido.

Adendo - i do técnil 0 AEH-W41H1

OMANATEL

Agéncia Nacional do Telecom:

02934-25-17

Resolugéao n° 680
“Este equipamento nédo tem direito & protecédo contra interferéncia prejudicial
e n&o pode causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados”.

“Produto homologado pela ANATEL sob nimero 02934-17809”
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Solucgao
de Problemas

Os casos a seguir ndo serdo sempre um mau funcionamento, por favor verifique-o antes de consultar
o servico.

Problema Analise

1. Verifique se o disjuntor esta desligado ou o fusivel esta queimado.

2. Aguarde 3 minutos e reinicie; o dispositivo

de protegdo pode estar impedindo a operagao.
O aparelho ndo funciona P G0 P P perag

3. Verifique se as baterias do controle remoto estao esgotadas.

4. Verifique se o cabo plugue esta conectado corretamente.

1. Verifique se o filtro de ar esta sujo.

Nao ha ar de arrefecimento

. 2. Verifique se as entradas de ar estdo bloqueadas.
ou aquecimento

3. Verifique se a temperatura esta configurada corretamente.

Interferéncia forte (descarga estética ou variagdo de tensao) pode
causar anormalidade. Desconecte as baterias e reconecte apds 2-3 segundos.
A mudanga do modo de operagao pode ter um atraso por até
3 minutos devido ao sistema de protegao.
Pode vir de outras fontes (méveis, cigarro etc.)
gue entram na unidade e sdo liberadas com o ar.
Causado pelo fluxo do gas refrigerante no aparelho;
som de descongelamento no modo de aquecimento.
Gerado pela expansao ou contracao do painel
frontal devido a mudancas de temperatura.
A névoa ocorre quando o ar ambiente se resfria
rapidamente no modo ARREFECIMENTO ou SECAGEM.
Indicador do compressor aceso (vermelho) O aparelho estda no modo de descongelamento para

e ventilador interno parado aquecimento; retornard ao modo normal em até 10 minutos.

Controle ineficaz

O aparelho néo funciona imediatamente

Odor peculiar

Som de agua corrente

Som de rachadura

Agua vaporizada na saida do produto
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Introducao
de Exibicao

Display

Configuragédo

58

Indicador de temperatura
Exibe a temperatura definida. Exibira "FC" apds 200 horas de uso como lembrete para limpar o filtro.
Apos a limpeza, pressione o botéo de reinicializagdo do filtro para redefinir. (opcional).

OO0e

Indicador de funcionamento
Acende quando o AC esta funcionando.

©O®

Indicador de temporizador
Acende durante o tempo pré definido.

o

Indicador de modo sono
Acende durante o modo sono.

@@

Indicador do compressor
Acende quando o compressor esta ligado.

&

Indicador de modo
Laranja para modo de aguecimento; branco para outros modos.

000000024

Indicador de velocidade do ventilador
Exibe a velocidade de funcionamento do ventilador.

Receptor de sinal
Indica a recepgéo de sinal do controle remoto.

D Indicador WIFI inteligente
> Acende quando o Wi-Fi esta ligado.
i Indicador do modo VENTILADOR
2 Acende no modo ventilador.
A/ /N Indicador de corrente de ar
K A Indica diregao da corrente de ar (seguir ou evitar).

=R

Indicador de umidade
Acende no modo de umidade.

Friovix Comércio de Refrigeracdo Ltda

Hisense CNPJ: 09.316.105/0018-77

Rua Rio Jaguardo, N° 996, Galpdo 01, Lado A

Vila Buriti
CEP: 69.072-055
Manaus-Am
PRODUZIDO NO
POLO INDUSTRIAL

DE MANAUS SUPORTE

CONHECA A AMAZONIA sac@hisense.com
0800 000 1454
(11) 98990-8945




